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NEM MINDEGY, HOL FOLYIK EL AZ ESOViz!

Tajékoztatjuk a tisztelt Felhasznalokat, hogy telepiilésiikon a szennyvizelvezetés és
-tisztitas szolgaltatas elvalasztott rendszerii szennyvizelvezeté mivel valosul meg,

o s o

ipari szennyviz befogadasara, elvezetésére és megtisztitasara alkalmas. Eséviz
kozcsatorna-halézatba juttatasa nagyobb es6zések alkalmaval a szennyviztisztitdé mi
talterhelését és karosodasat, alacsonyabban fekvo teriiletek elontését, a
szennyvizelvezetés és -tisztitas koltségeinek novekedését okozhatja.

1. Csatornahasznalati tudnivalok

Fontos, hogy a csatornahalézatba ne jussanak olyan anyagok, melyek zavarjak a rendszer és a
tisztitotelep mikodését. Ezért nem szabad a csatorndba engedni tobbek kozott zsirt, olajat,
festéket, benzint, mérgez6 vagy mard anyagokat, mianyag- és Llivegpalackokat, épitési
tormeléket, allati tetemeket, eldobhatd pelenkdkat, ruhanemdit, nylon harisnyat, stb.

Koztudott, hogy a telepiilés csatornahaldzata nagyobb zaporok esetén tllterheltté valik, a
vezetékek tulnyomas ala keriilnek, és az alacsonyabban fekvé hazak pincéiben elontések,
beazasok keletkeznek. Mi, mint szolgaltatd szintén tapasztaljuk a problémat, hiszen a
szennyvizvezetékek, a szennyvizatemel6k és a szennyviztisztitd telepek csapadékos idében
tulterhelten lizemelnek. Bar minden ingatlantulajdonosnak fontos lenne tudnia, sajnos mégis
sokan nincsenek tisztaban vele, hogy telepiilésiinkdn elvalasztott rendszer(i szennyvizhaldzat
miikodik. Ez azt jelenti, hogy az esdvizet nem a csatornahalézatba, hanem a szennyvizt6l
elkilonitve, kozvetlenil a befogadd vizfolyasba, csapadékviz elvezetd arokba vezetik el.

Tipikusan olyan teriiletekrél van szo, ahol egész évben szinte semmi gond sincs a
szennyvizelvezetd rendszerrel. Egy kiadds es6nél, zapornal viszont azonnal tulterheltté valik a
rendszer, mert nagymennyiségli esOviz keril abba a szennyvizhalézatba, amelyet nem ilyen
hatalmas mennyiségl viz elvezetésére méreteztek. Se a szivattylk, se a csdvezetékek, se a
szennyviztelep nem tudnak megbirkozni a csapadékvizzel. A szennyvizelvezeté mi biztonsagos
uzemeltetése kozos érdekiink, ezért tisztelettel kérjik felhasznaloinkat, hogy fokozottan
ugyeljenek arra, hogy az ingatlanukon 0Osszegyll6 csapadékvizek elvezetése szabalyosan, a
szennyvizelvezetd torzshaldzattol teljes mértékben elkiilonitve torténjen.

A szennyviztisztito-telepek a beérkez0 szennyvizet els6sorban él6 mikroorganizmusok
segitségével tisztitjak, melyeket az esOs id6szakban a kozcsatornaba engedett csapadékviz
kimoshat, jelentésen lassitva, és rontva ezzel a szennyvizkezelés folyamatait. Masrészt a
szennyvizhalozatba juttatott esdéviz megnoveli a szennyvizmennyiséget, ami a halézat és a
szennyviztisztito-telep tulterheltségét, szélsoséges koriilmények kozott pedig akar a mélyebben
fekvo ingatlanok elontését is eredményezheti. Az okozott karok jelentOs tobbletkoltséget ronak
a szolgaltatora és - rendkiviili esetekben - azokra a fogyasztokra is, akiket a szennyviz
visszatorlodasa vagy az ingatlan elontése veszélyeztet.
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2. Jogszabalyi kotelezettségek

Felhivjuk a tisztelt Felhasznaloink szives figyelmét, hogy az 58/2013. (ll. 27.) Korm.
rendelet 85.8 (5) bekezdése szerint elvalasztott rendszerii szennyvizelvezeté miibe
csapadékvizet juttatni tilos.

Tarsasagunk a kozcsatorna-halézat biztonsagos lizemeltetése érdekében a szennyvizelvezet6
torzshalozaton rendszeresen végez ellendrzéseket, melyek kiterjednek az illegalis csapadékviz-
bebocsatasok kiszlirésére is. Bar az esbviz Osszegyljtésére és felhasznalasara a ciszternaval
0sszekotott locsolorendszert6l a diszkertbe épitett halasto vizellatasaig szamtalan praktikus és
koltségkiméloé megoldas létezik, a Mez6foldviz Kft. még mindig sok ingatlanon tapasztal az eséviz
elvezetésével kapcsolatos szabalytalansagokat. Ennek felderitésére Tarsasagunk a
leghatékonyabb ismert modszerek vizsgalatat fogja alkalmazni.

llyen esetekben a bebocsatasban érintett fogyasztokkal szemben a mar idézett 58/2013.
(11.27.) Kormanyrendelet 85. § (6) bekezdése alapjan az alabbiak szerint jarhat el a
szolgaltato:

Amennyiben csapadékvizet kozcsatornaba juttatd felhasznalonk ezt a gyakorlatot felszolitasunk
ellenére tovabb folytatja, a vizikozm(i-szolgaltatod Uzletszabalyzataban foglaltaknak megfelelen
a jogellenes allapotot a felhasznald koltségére megsziinteti. A szennyvizelvezetd torzshaldzatba
jogellenesen bevezetett csapadékviz mennyisége utan pedig Uzletszabalyzatban meghatarozott
jelent6és mértéki potdijat szamol fel.

A hazi szennyvizhalézat rendeltetésszerli hasznalata a fogyasztd feleldssége, ezért annak
rendszeres ellenérzése és karbantartasa, javitasa is 6t terheli. Amennyiben On nem biztos az
adott ingatlan csapadékviz-elvezetésének szabalyos kialakitasaban, akkor azt hazilag vagy
szakember bevonasaval barmikor ellendrizheti, hiba esetén idében gondoskodhat annak
javitasarol.

3. Informaciok

Bizunk benne, hogy On is szabalyosan veszi igénybe a szennyvizelvezetés és -tisztitas
szolgaltatasunkat. Kérjiik, miel6bb ellendrizze, ellendriztesse esbviz-elvezetd rendszerét és hazi
szennyvizhalozatat. Szabalytalansag észlelése esetén sziveskedjen annak megsziintetésérol
haladéktalanul gondoskodni.

Minden a fentieket érint6 kérdésben kérjen tajékoztatast helyi fomérnokségeinken.

Felhivasunkkal kapcsolatos kérdéseiket és észrevételeiket az Ugyfélszolgalat 06-40-462-000-as
telefonszaman is varjuk.

Segit6 egyiittmikodésiiket elére is koszonjuk!
2015. januar 26.

Mez6foldviz Kft.
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